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4- La institucion cuenta con canales de comunicacidn tanto internas o X

externas para con los funcionarios, alumnos, docentes, proveedores y
demas grupos de interés. Anexar breve informe con impresion de pantalla

y nivel de interaccion de los mismos.

La institucion cuenta con canales de comunicacion tanto internos como externos para los funcionarios,
alumnos, docentes, proveedores y demas grupos de interés. A continuacion, se detallan los canales
disponibles segln su tipo:

1. Comunicacion Externa

- Redes sociales institucionales (Administradas por nuestra area).

- Parte de la pagina web del 11CS-UNA (Seccién noticias, bajo la gestion de ACII).

- NUmero de WhatsApp para pacientes, administrado por la Dra. Dominch Granado.

- Comunicados y gacetillas: Se emiten segln necesidad en coordinacion con la Direccion General.

2. Comunicacion Interna

- Grupo de WhatsApp “Docentes Investigadores 11CS” (Administrado por el Director General y su
equipo de trabajo).

- Grupo de WhatsApp “Directores y Jefes IICS” (Administrado por el Director General y su equipo de
trabajo).

- Correo electrénico institucional: Herramienta de comunicacion oficial asignada a cada funcionario.

- Carteles y murales en las instalaciones: Elementos visuales estratégicamente ubicados en areas clave
dentro del edificio (Administrados por la Direccion General y Talento Humano).

- Reuniones Internas: Convocadas por el Director General con la participacion de los jefes de las distintas
areas y departamentos.

Se adjunta un breve informe con capturas de pantalla y nivel de interaccion de los canales administrados

por nuestra area.

Grupos de whatsapp:

NSTITUTO DE INVESTIGACIONE'
CCIENCIAS DE LA SALUD-UY

Directores y jefes ICS 7

Docentes Investigadores ICS @

’
Grupo creado por Secretaria ICS-UNA el 1/11/2023 a Grupo creado por +595 981110881 el 7/8/2019 a la(s)
la(s) 11:32 19:54

Area de Comunicacién e Imagen Institucional

AG/ACII IICS/UNA




UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
RECTORADO g
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES EN CIENCIAS DE LA SALUD 2
AREA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL ?

Dr. Cecilio Baez c/Gaspar vi“amayor UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION

Campus de la UNA, San Lorenzo - Paraguay INSE'I‘THIEIEIEAE“HESIRES'?‘Q[I:_IHEES

Interaccion en redes sociales:

Respuesta a Pacientes:

Liz Paola Pereira
e Asignar esta convarsacién o & * = ! v

Buen dia una consulta hay algin namero de WhatsApp para saber presupuesto
Q de algunos estudios?

iHola! Gracias por ponerte en contacto con nosotros. Hemos recibido tu mensaje
¥a nos ponemos en contacto con usted

Buen dia, Liz. S/ tenemos un ndmero de Atencién a Pacientes 0981342399

Enviarn por Arnaldo Gimanez @

ias!
Q Muchas gracias! ®

Asignar esta conversacién

Noelia Ismael Amaral
ﬂ 0 * = 1 e

™

Quiera chatear con alguien.

iHola! Gracias por ponerte en contacto con nosotros. Hemos recibido tu mensaje

¥a nos ponemos en contacto con usted

k]

buenas como puedo hacer para hacerme una biopsia de mama en la UNA?

Buenos dias, Noelia. En el s en el ICS no hacemos las tomas de
muestras. Pero si rect estra u andlisis. Te dejo el n

Departamento de Patologia 0985928656 para que puedas escribirles y te
indiquen los pasos a seguir en el caso de quieras mandar a analizar tu biopsia.

Enviada gor Arnalde Gimenez @

Respuesta a estudiantes:

Fiorella Escobar P & * = 1
Asignar esta conversacién w > 4

[SIC@  :Como procesar muestras de orina
‘&n el (aboratorio de Microbiologia?

{

ﬁ Buenas qué tal? Sigue disponible este curso para practica?

Buen dla, Fiorella! Gracias por el interés. Justamente ya nos queda un solo lugar
para tedrico-practico

Si estas interesada, te recomiendo que abones pronto y completes el formulario

Respuesta a publico General:

Eva Zayas

g les por slempre en mi corazon

Espero .rabaje desde el &1l 84 ahiy sall parg me mude a Ayolas por motiva de
trabajo de mi marida...y sigo viviendo en Ayolas ya me queds por aca

wgw  Peroiue mi primer trabajo y ls debo toda ol ICS fus mi sscusla
fue tu primer

todo ko mejor en Ayoles v en cada proyecto Gue &

Armsis Gimanaz ©

s Muches gracias queridos calegas...éxites siempre

Lic. Arnaldo Giménez
Area de Comunicacion e Imagen Institucional
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Comunicados:

liCS @ UNA

iCS @ UNA

La Direccién General del Instituto de Investigaciones en Ciencias de la
Salud de la Universidad Nacional de Asuncién (1ICS-UNA) convoca a todos

Se informa a todos los funcionarios que, a partir del los funcionarios a participar en las siguientes capacitaciones, que se van a
miércoles 18 de diciembre de 2024, la Mesa de Entrada de desarrollar en el Salén Auditorio de la Institucién:
la Direccién General del 1ICS-UNA funcionard en la
Biblioteca de la Institucién, ubicada en el segundo piso. Tomas Fechas Horarios Instructores
Este cambio temporal se debe a las obras de reparacién .
s P ebe a P e | o | emaison | oot s e vserins

a8 5 ¢ Indicasoces
preves

del techo en su ubicacién habitual.

Agradecemos su comprensién y colaboracién. Y oY | oo | smamann: | SO

mangas contra

La asistencia es obligatoria, salvo orden previa de sus superiores para
permanecer en sus puestos.

La Direccién General
Atentamente,

Pry A undo Granada
Director General del IICS-UNA

Web — seccién noticias:

DA@SICA Como procesar mestras do oring
enell

atorio de Microbiologia?

CURSO TEORICO-PRACTICO SOBRE
“METODOS DE DIAGNOSTICO VIROLOGICO:

ACTUALIDADES Y PERSPECTIVAS”

Curso de Microbiologia Curso sobre Métodos de
Basica diagnéstico virolégico
18 de octubre de 2024 2024

=W 17 t 2024
Cui'so de Microbiologia Basica deoctubie de 2024

Curso de Microbiologia Curso sobre Métodos de
[..] diagndstico viroldgico 2024

[..]
Leer mas...
Leer mas...

iCOMUNIGADO .. ICS ©una

€ instituto de Investigaciones en Clencias de la Salud (IICS-UNA) Informa sobre el
contrato establecido con el Instituto Nacional del Cancer (INCAN) para ofrecer de
forma gratuita el ET/CTa de dicho instituto,

aclaramos cuanto sigue:

elnvestigaciones'en

® i servicio cuenta con cupos limitados.
®La atenci

@ Para poder realizar el agendamiento, los pacientes provenientes del INCAN deben
0 contar con la prescripcién médica y Ia Orden de Servicio emitida por la Direccién
ecer dé fﬂfm al gratu itael Click para Agendarte :f'."&".ii‘.’:.‘lf&.‘.f" 1a firma y seilo del responsable designado por el Director General

@ Para el agendamiento, se encuentra habllitado el ndmero de WhatsApp 0961341282,

Bervicio.de PET/CT"a |68 pacientes e umes 2 viermes n horara da 730 1200 oras

Agradecemos la comprensién y colaboracién de todos para facilitar el acceso a este
importante servicio,

Area‘de Comunicacién e Imagen Institucional

AG/ACII IICS/UNA



